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Innledning 
Denne redegjørelsen beskriver hvordan Conexus jobber systematisk med å identifisere og 
håndtere faktiske og potensielle negative konsekvenser for grunnleggende menneskerettigheter 
og anstendige arbeidsforhold, slik det fremgår av Åpenhetsloven. Redegjørelsen dekker vår 
virksomhet og leverandørkjede, og er basert på aktsomhetsvurderinger gjennomført og hvilke 
tiltak som er iverksatt i perioden januar til desember 2024.  

Om Conexus 
Conexus er et ledende EdTech selskap som utvikler og selger læringsteknologi. Conexus sin 
programvare brukes av lærere, skoleledere og skoleeiere i Norge. I tillegg har selskapet utviklet og 
leverer en læringsplattform til Ministry of Education i Singapore. Conexus fyller en viktig rolle ved 
å vise sammenhengen mellom læring (hvordan elever lærer) og effekten av læring (hva de faktisk 
har lært). Conexus har en sterk posisjon i norsk skole. Conexus leverer sentrale produkter for å 
hjelpe elever å lykkes og gjennomføre den norske skolen: 

Conexus Engage 

• Samler elevdata og gir læreren innsikt i både enkeltelevers og klassens utvikling, noe som 
legger til rette for tilpasset undervisning og bedre oppfølging 

Conexus Insight 

• Samler data fra flere kilder og viser relevante sammenhenger, som for eksempel faglige 
prestasjoner og trivsel i en klasse. Dette forenkler rapportering og gir et grunnlag for 
systematisk kvalitetsutvikling. 

Conexus Elevate 

• Er designet for å imøtekomme dokumentasjonskravene til skolemiljøutfordringer, og er 
bygget slik at laget rundt eleven kan samarbeide tett om utfordringene 

Conexus er sertifisert i henhold til ISO 9001 og 27001. Conexus har et eget IT-system for 
dokumentasjon og håndtering av avvik eller hendelser. Hovedkontoret til Conexus er i Drammen, 
med en lokal avdeling i Singapore. Totalomsetningen i 2024 var på NOK 75.082.185 og antall 
ansatte 24. 

Conexus sin visjon 
Conexus har en visjon om No Child Left Behind (Ingen elever skal falle utenfor), og tar 
samfunnsansvaret vårt på alvor. Conexus har implementert retningslinjer og risikovurderinger i 
henhold til Lov om virksomheters åpenhet og arbeid med grunnleggende menneskerettigheter og 
anstendige arbeidsforhold (Åpenhetsloven). 
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Vi har nulltoleranse for brudd på menneskerettigheter, diskriminering og tvangsarbeid. Conexus 
arbeider aktivt med å sikre at ansatte, leverandører og samarbeidspartnere etterlever kravene i 
åpenhetsloven. 

Conexus retningslinjer 
Ansvar for aktsomhetsvurderinger ligger hos ledelsen i selskapet, og arbeidet er forankret i styret. 
Vi har etablert rutiner for kartlegging, vurdering og oppfølging av risiko i vår virksomhet og 
verdikjede. Vår Code of Conduct gjelder for alle våre leverandører og samarbeidspartnere, og 
stiller tydelige krav innen menneskerettigheter, arbeidsrett, miljø, og antikorrupsjon. Brudd på 
retningslinjene kan medføre sanksjoner, herunder oppsigelse av kontrakt eller erstatningskrav. 

Aktsomhetsvurdering 2024 

Vi har gjennomført en systematisk vurdering av våre leverandører. Leverandørene ble vurdert 
gjennom selvrapportering og vurdering av offentlig tilgjengelig informasjon. Leverandørene våre 
er delt inn i følgende hovedkategorier: 

Leverandører knyttet til våre eksterne løsninger: 

• Eksterne utviklingskonsulenter 
• Driftsleverandører (hosting, lagring og infrastruktur) 
• Eksterne rådgivere 

Leverandører knyttet til intern drift:  

• Kontordrift 
• Salg og markedsføring 
• Reise og opphold for ansatte 
• IT-leverandører og IT-utstyr 
• Andre eksterne konsulenter (eks. regnskap og revisjon) 

Det er også gjennomført en vurdering basert på leverandørens geografiske plassering, størrelse 
og hvor kritisk leveransen er for Conexus.  

https://cxschool.atlassian.net/wiki/spaces/PERF/pages/357105681/Code+of+Conduct+for+Suppliers
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I 2024 hadde Conexus 30 direkte leverandører over NOK 100.000. Leverandørens lokasjon og 
type fordelte seg slik: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Conexus har gjort en overordnet risikovurdering (sannsynlighet og konsekvens) for brudd på 
menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold. Vi har lagt til grunn følgende kriterier for 
vurdering av sannsynlighet og konsekvens. 

Skala for vurdering av konsekvens: 

Risiko Konsekvens Kriterium 
1 Lav En nestenulykke som ble avverget  
2 Moderat Faktisk skade (fysisk eller psykisk), men mindre alvorlig  
3 Høy Tap av liv eller vedvarende helsetap 
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Skala for vurdering av sannsynlighet: 

Risiko Sannsynlighet Kriterium 
1 Lav Færre enn hvert andre år 
2 Moderat Hvert andre år 
3 Høy Årlig 

 

Funn i 2024 

Conexus har ikke avdekket faktiske brudd på grunnleggende menneskerettigheter i 2024. I 
tabellen under vises en oversikt per leverandørkategori og Conexus sin risikovurdering. 

Leverandørtype Konsekvens Sannsynlighet Kommentar 

Ekstern utvikling Lav Lav 

Utviklingspartner holder til i Vietnam. 
Conexus har over 15 år benyttet samme 
partner og har god innsikt i deres 
forretning og drift. 

Driftsleverandører Lav Lav Partnere har drift i Norge og er store 
aktører på markedet. 

Eksterne rådgivere Lav Lav Conexus benytter lokale konsulenter og 
rådgivere. 

Intern IT og IT utstyr Lav Lav Alle innkjøp gjøres via anerkjente 
leverandører. 

Salg og Markedsføring Lav Lav Salg og markedsføring gjøres via 
anerkjente leverandører. 

Reise for ansatte Lav Lav 
Primært reiser og opphold i Norge. Noe 
reisevirksomhet til Singapore. Conexus 
benyttes kjente reiseoperatører. 

Andre eksterne 
konsulenter Lav Lav Norske leverandører med høy 

kompetanse 

Drift av kontorlokale Lav Lav 
Moderne kontorlokaler og kjente 
underleverandører for kantinedrift og 
renhold. 

 

Tiltak 
Conexus har etablert tiltak for å redusere og aktivt jobbe med grunnleggende 
menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold. 

• Årlig vurderinger av eksisterende leverandører 

• Opplæring i etikk og personvern for ansatte 

• Etablert rutiner for varslinger til Verneombud og daglig leder 
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Videre har Conexus noen planlagte tiltak for 2025 for ytterligere redusere risiko. 

• Gjennomgå leverandørkontakter og fornye ved behov 

• Utvide innsikt og kontroll av underleverandør i Vietnam  

• Implementere Supplier Code of Conduct som en del av nye kontraktsmaler 

 

Conexus har etablert rutiner for å håndtere informasjonsforespørsler i tråd med §6 i 
Åpenhetsloven. Alle forespørsler behandles av administrasjonen i Conexus.  

 

 

Drammen, 21. mai 2025 
Styret og daglig leder i Conexus  
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